MODULO Il AMBITO LENGUA TEMA 2 Participacion activa en situaciones de comunicacion oral

PEDIR LA PALABRA

participar en situaciones
de comunicacion oral
colectiva tales como
reuniones, coloquios,

PARTICIPACION ACTIVA EN SITUACIONES
DE COMUNICACION ORAL

asambleas, etc

I
NORMAS

Respeto al turno de palabra
Reuniones informales:
esperar a termine el
interlocutor que tenga la palabra.
Reuniones formales:
levantar la mano
hacia la persona que modera.

SALUDAR Y PRESENTARSE /
Se usan para establecer

contactos entre las personas.

SALUDOS PRESENTACIONES

Informales
Formales

Cuando dos
personas no
se conocen

l

SITUACIONES

W

DESPEDIRSE
Se usa para cerrar
cualquier conversacion

DAR LA BIENVENIDA
Expresaremos muestra

( PEDIR AYUDA )

(PEDIR INFORMACION ]_

Formas ’

Ser agradables
Educados
Empezar con saludo
y terminar con
agracedimientos

1 Saludo

2 Pregunta

Formas % 3 Gracias

RECLAMACIONES

cuando creemos que se
han vulnerado nuestros derechos

DISCULPAS

manifestamos el haber
incumplido una norma

Bl
[Ian'Ac:ones) SITUACIONES

DAR LAS GRACIAS
norma social de

cortesia
satisfaccion al contar
con la presencia de alguien SE USA
/
CONTEXTOS
i m SITUACIONES
Amistades,
familiares, Distinguir
conocidos

o laborales

g N

SITUACIONES

FELICITACIONES
manifestamos alegria
y satisfaccion a una
persona a la que ha

L acaecido un suceso feliz

Interlocutor Interlocutor Recibir un regalo
conocido desconocido un favor,..

Brevedad,

/
NORMAS

/

Saludar
Presentarse

tropezar con alguien
llegar tarde, ...

|

ceder el turno,
ceder el asiento,
ofrecer servicios,

prestar algo,
asistir a un acto

determinado

SITUACIONES
R
CONVERSACION Cumpleafios
TELEFONICA Fiestas
No tenemos Exlto_s
¥delante al interlocutor Premios
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